alvkarlebyhus

Vem ansvarar
for vad?

Alvkarlebyhus ansvarar fér underhallet i fastigheten och den yttre miljén. Du har ansvar fér att ta hand om
din lagenhet och sjalv [6sa enklare fel. Saklart hjalper vi till med storre atgarder och fel i bostaden, men vissa
saker ska du gora sjalv. Har visar vi exempel pa vem som ansvarar for vad.

Invindig skotsel och underall Hyresgast Alvkarlebyhus
Avilopp

Rengoring av golvbrunn och vattenlas i badrum X

Rengoring av vattenlas i kok X
Rensning/spolning av ror och stammar X
Brandvarnare

Kontrollera att den fungerar X

Installation och byte av batteri X
Diskmaskin (dgda av Alvkarlebyhus)

Rengoring av diskmaskinens sprutarmar och silar X

Installation och maskinfel X

Diskmaskin (dgda av hyresgast)

Installation av fackman, skotsel, reparationer och bortmontering.
Eventuell vattenskada pa grund av diskmaskin X
El
Hushallsel, forbrukning, byte av sdkring och test av jordfelsbrytare X
Fasta installationer, elkontakter, takuttag och strémbrytare X
Fonster
Ansvar for funktion och tatningslister X
Gemensam tvattstuga
Folja ordningsregler, anmala fel och rengéra maskiner och golv X

Ansvar for underhall och reparation av maskiner och veckostadning X
Glasrutor
Skador som orsakas av hyresgast X
Glasrutor inklusive skador som inte orsakats av hyresgast X
Koksflakt/Spiskapa
Rengoring filter X
Byte filter arbete X
Byte filter material (hdmtas av hyresgést fran Alvkarlebyhus kundtjanst) X
Justering luftflode och reparationer X
Lampor och lysror
Byte av lampor och lysror i bostaden X
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Invindig skotsel och underall Hyresgast Alvkarlebyhus
Persienner

Inkdp, montering och reparation av persienner i sovrum samt 1ROK X
Inkép, montering och reparation av persienner i dvriga rum X

Garanti fem ar efter Alvkarlebyhus installation i ny- eller ombyggda hus X
Skadedjur

Gora serviceanmalan omgaende. Félja instruktioner géllande sanering X

Koordinera saneringen med hyresgast och saneringsforetag X
Skador (Brand, vatten, regn, aska/storm, fukt/mégel)

Gora serviceanmalan omgaende vid skada. Vid brand ring 112. X

Hantering och aterstallning/reparation av skador X
Sophantering

Sortera sopor i respektive behallare i Miljobod. Tranportera grovsopor och

miljofarligt avfall till atervinningscentral. X

Tomning av soteringskarl, stadning och underhall Miljébod X
Torktumlare (dgda av Alvkarlebyhus)

Skotsel, rengoring av luddfilter och kondensfilter X

Installation och maskinfel X
Torktumlare (dgda av hyresgdst)

Installation av fackman, skotsel, reparationer och bortmontering. X
Trapphus/loftgang

Inte forvara saker sa som cyklar, barnvagnar, dérrmatta, dérrkrans etc. X

Stadning av trapphus och gemensamma utrymmen X
Tv och bredband

Ansvar for TV- och bredbandstjansten X

Tvittmaskin (dgda av Alvkarlebyhus)

Skotsel, rengoring tvattmedelsfack, trumma, pump samt anmala fel X

Installation av fackman, skotsel, reparationer och bortmontering.

Eventuell vattenskada pa grund av tvattmaskin. X
Tvattmaskin (dgda av hyresgast)

Installation av fackman, skotsel, reparationer och bortmontering.

Eventuell vattenskada pa grund av tvattmaskin. X

Ventilation inomhus

Bostadens ventilation X
Rengorning och halla tilluftsventiler 6ppna X

Varme inomhus

Temperaturen ska ligga pa 20-21 grader inomhus om hyresgéasten féljer

rekommenderade anvisningar X
Inte tacka for elementen med mobler och tunga textiler. Det bor vara

minst 10-15 cm framfor elementets termostat. X

Utvandigt underhall Hyresgast Alvkarlebyhus
Inglasning

Reparation av befintlig inglasning X
Byggnader

Byggnadernas utvandiga underhall X
Utemiljo

Underhall och skotsel av gangytor, gronytor, lekplatser X
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Utvandigt underhall Hyresgast Alvkarlebyhus
Snoréjning

Snéréjning pé bilvagar, gdngbanor och parkeringar p& Alvkarlebyhus ytor X
Snorojning av hyrd parkeringsplats eller framfor hyrd garageport X

Snoéréjning tomt till rad- eller parhus X

Uteplats

Allman skotsel X

Grasklippning pa egen grasmatta X

Rengoring och inoljning av staket, altaner och spaljéer samt rengdrning av

altantak. X

Tillhandahalla olja till staket, altaner och spaljéer monterade av

Alvkarlebyhus X
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