iftkalejdo ’l

Anvandarguide
Stadsnats-TV

TV-box och Portalfunktioner

Arris VIP1113 HDTV-box
Arris VIP2853 HDTV-box med inspelning
Kalejdo HD-portal




Férpackningen med din nya tv-box innehaller féljande
delar:

« IP digital-tv-box

«  Fjarrkontroll med 2 st AAA batterier
«  Ethernet-kabel

+  HDMlI-kabel

«  RCA-kabel

- Natadapter

«  Kalejdo Anvandarguide

«  Kalejdo Allmanna villkor

%& Var vanlig atervinn denna Anvandarguide.

VARNINGAR

. Utsatt inte utrustningen for regn eller fukt.

. Ta inte bort utrustningens holje.

. For inte in foremal i utrustningen genom ventilationshalen.

. Hantera inte natsladd och natadapter med vata hander.
. Tack inte for ventilationsdppningarna med nagra foremal som till
exempel bordsdukar, dagstidningar, gardiner eller liknande.

. Inga foremal med 6ppen laga, som till exempel ténda stearinljus,
bor placeras pa utrustningen.
. Se till att det finns omkring 20 c¢m fri plats ovanfor enheten.

. Spill aldrig vatskor pa utrustningen. Om du skulle spilla vatska
inuti den, maste du vanda dig till en kvalificerad servicetekniker.

GARANTIVILLKOR

For information om géllande garanti, kontakta din aterforséljare.
Spara ditt inkdpskvitto. Kvittot ar ett inkdpsbevis pa en vardefull vara.
Det skall forvaras sakert och hénvisas till vid forsékringsfall eller vid
korrespondens med aterforsaljaren.

For att garantin skall gélla &r det kundens ansvar att framstélla bevis
om och datum for képet. Kvitto eller faktura ar tillrackligt bevis for
detta.

Vid ansprak pa att nyttja garantin, kontakta alltid din aterforsaljare.

Om du har ndgra ytterligare fragor kring hur produkterna skall hanteras da dess livslangd gatt ut, kon-
takta gdrna den aterforsaljare dar du kopt produkten, eller séand fragan till info@kalejdo.tv.

Markningen med den dverkorsade soptunnan innebar att digital-tv-box, fjarrkontroll och batterier inte
ska sldngas bland hushallssoporna.
I




Installation av tv-box

Digital-tv-boxen skall anslutas till din bostadsswitch.
Observera att digital-tv-boxen INTE far kopplas in via
din bredbandsrouter eller annan natverksutrustning!

Vilka instruktioner som galler beror pa vilket stadsnat
du ar ansluten till. Kontrollera med din fastighetsa-
gare, med stadsnatet eller med tjansteleverantoren
om du ar osaker.

Tv:n ansluts via HDMI-kontakten. Om du vill spela in
tv-program kravs en tv-box med inspelningsfunktion.
For att se pa inkommande tv-kanaler skall

tv:n stéllas in sa att den visar signal fran HDMI-ingang-
en. For att vaxla mellan tv-kanalerna anvander du
digital-tv-boxens fijarrkontroll.

Ethernet
For anslutning till stads-
natet via bostadsswitch

S o =N

Aétspﬁnning HDMI
For anslutning till elnétet For anslutning till tv:n

Bredbandsuttag
eller bostadsswitch

B i

)=¢ HDMI till TV

Anslutning till
eluttag

il

OBS! Digtal-tv-boxen pa bilden dr Arris VIP1113. Utformningen pa
inspelningsbara tv-boxar skiljer sig fran bilden. Principen for inkoppling
dr densamma.

Har du en TV-apparat som endast har SCART-anslut-
ning, kontakta din aterforsaljare eller Kalejdo. Vi har

tv-boxar med SCART-anslutning samt SCART-adapt-
er som tillbehor.
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Bra att veta - “source-knappen

Vdlj ratt ingang pa din tv-apparat!

Ett av de vanligaste problemen nar tv-tjansten felan-
mals ar att tv-apparaten star pa fel ingangskalla. De
flesta tv-apparater har flera ingangar.

Se alltid till att du har ratt ingangskalla pa din tv-
apparat. Till hoger visas nagra exempel pa hur
“source-knappen” kan se ut pa din fjarrkontroll till
tv-apparaten.

M

Ovan ser du en symbol som &r vanlig pa de flesta
fiarrkontroller for val av ingdngskalla.

Olika tv-apparater fungerar pa olika satt! For vissa ar
vald ingangskalla densamma nér du startar tv-ap-
paraten igen. For andra tv-apparater maste ratt kalla
“stallas in” varje gang du startar.

Exempel pa hur olika tv-fiarrkontroller ser ut och var
source-knappen finns.

~INPUT,
TV AV

OPTION SDCARD

EXIT

Vissa fijarrkontroller har
texten “input/AV” istallet
for source.

Vanligast ar att texten
“source” finns pa knappen
foringangskalla. Tryck
tills ratt ingang visas pa
skarmen.

("

SUBTILE  AD/PIP =)
I

Vissa fjarrkontroller har
specifika knappar for res-
pektive ingang, t.ex. “TV”,
“AUX" osv. eller "HDMI1”",
HDMI2"

Ofta finns en symbol med
en tv-apparat och en pil
som representerar knap-
pen for ingdngskalla.



Fjarrkontrollifunktioner

Fjarrkontrollen som ingar beror pa boxtypen du valt.
Kontakta en aterforsaljare eller Kalejdo for mer infor-
mation.

Fjarrkontrollen NYX (IR)
Medféljer Arris VIP2853

O Tv-box pa/av

O Kanal upp/ner

O Inre pilknappar, navigera

OK - Kanallista
INFO - Infobar
TEXT - Text-tv
MENU - Huvudmeny

BACK - Backa i meny
TV - Tv-lage “visa tv”
@ - Programtabla

- Hjalpsidor

Ljudreglagen for volym sitter pa fidrrkontrollens hdgra sida.

Fjarrkontrollen REX (IR eller RF)

Medféljer Arris VIP1113
- e MENU
O Tv-box pa/av
e BACK
O Mini tv-tabla @ Tv-guide
O Kanal upp/ner
. Hjalpsidor

OK - Kanallista
INFO - Infobar
TEXT - Text-tv
MENU - Huvudmeny

BACK - Backa i meny
TV - Tv-lage “visa tv”
REC - Spela in

- Hjalpsidor




Tv-portalen

Tv-portalen bestar av olika funktioner kopplade till ditt
tv-tittande. Har finns bland annat en programguide
och information om pagdende program, en filmbutik
och funktioner for inspelning.

Beroende pa vilket stadsndit du dr ansluten till kan
ticgnsterna variera. Pa vissa orter finns lokala tjéinster och
smarta tjcinster kopplade till ditt boende.

Hjalpsidor

Om du enkelt vill fa hjalp kring navigering och funk-
tioner i Tv-portalen kan du trycka BLA knapp pa din
fiarrkontroll.

Pa flera delar i portalen lagger sig da en hjalpsida 6ver
portalsidan med enkla instruktioner.

Att starta digital-tv-boxen

Du startar digital-tv-boxen

med din fjarrkontroll. Boxens

lysdiod gar fran rod (standby)

till gron (pa). Startar du boxen

for forsta gangen tar upp-

starten ca tva minuter. Under uppstart ser du en
Arris-symbol och senare en Kalejdo-symbol. Darefter
kommer tv-bilden.

Du behdver inte géra nagon kanalsékning eller
liknande.

Om allt inte gar som det skall kan du fa ett felmed-
delande pa tv-skarmen. Har ar korta forklaringar till
vanliga fel och tips hur du kan felsoka.

Error 1

Ingen Ethernet-lank, dvs. ingen forbindelse till natver-
ket. Kontrollera natverkskablar till bostadsswitchen.
Error 2

Boxen far ingen IP-adress. Kan vara fiberfel eller prob-
lem med tradlos adapter om sadan ar installerad.
Error 4

Boxen far fel IP-adress. Kontrollera att boxen inte ar
felaktigt inkopplad pa bostadswitchen (t.ex. fel uttag).
Kan dven vara att boxen inte ar registrerad i natet,
kontakta da kundtjanst.



Att vdlja kanal och Favoritlistor

vvvv

J G ©® &
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Genom att trycka OK aktiveras Kanallistan. Du ser pagaende program
pa respektive kanal. Har du skapat Favoritlistor byter du Favoritlista
genom att trycka PIL HOGER eller PIL VANSTER.

Vid byte av kanal visas Infobar och Klockan i tre sekunder.

Du kan byta tv-kanal genom att:

1. Trycka CH +/-, vilket stegar upp eller ner i ka-
nallistan.

2. Trycka OK for att aktivera Kanallistan. Ga sedan
med pilknapparna for att markera vilken kanal du
vill vdlja. Tryck OK igen for att ga till onskad kanal.

3. Angessiffrorna pa den tv-kanal du vill ga till.
Siffrorna visas langst upp till hdger pa skarmen.

Favoritlistor

Under Instéllningar kan du skapa upp till tio olika
Favoritlistor, dar du markerar vilka tv-kanaler som skall
inga och viljer ordningsfoljd. Exempel kan vara alla
sportkanaler eller alla hd-kanaler i ditt utbud.

En skapad Favoritlista blir tillgdnglig via Kanallistan och
du vaxlar Favoritlistor med pilknapparna.

Nar du véxlar tv-kanal visas en Infobar med informa-
tion om bl.a. Kanal och kanalplats, Programtitel for
pagaende program, Start- och sluttid for pagaende
program, Tidsstapel som visar hur lange programmet
pagatt, Klockslag och datum



Funktionsmenyn

Genom att trycka INFO aktiveras portalens Funktionsmeny. Pa funktionsmenyn finns olika funktioner beroende pa vilken tv-
kanal du valt och vilken boxtyp du har. Om funktionen inte finns for ett specifikt program ar knappen gramarkerad.

Exit/Stop 4 Skip bakat Start/Pause

Avslutar och atergar till Live-tv-lage. Spolar 5 minuter bakat i ett program. Pausa eller Starta uppspelningen av
Anvands om du ser pa ett inspelat pro- ett program.

gram eller &r i Paus-tv-ldage och vill lamna

Paus-tv.

O 11 Kanal 11 Life Cycles

a6 @ 1< 4

16:30

Starta om Spelain Spola bakat

Starta om-symbol startar uppspelningen Spelar in program. Nér du spelar in ett Spolar bakat i ett program. Tryck en

av ett program fran bérjan och visas bara program andras knappens farg till rod. gang for att spola x6, tva ganger for att
om detta ar mgjligt. spola x12, tre ganger for att spola x24.



Skip framat u Ljudspar

Spolar 5 minuter framat i ett program. Om programmet som pagar har flera
olika ljudspar (pa olika sprak) kan du vélja
ljudspar har.

Spola framéat E Textning
Spolar framat i ett program. Tryck en Om programmet som pagar har textning
gang for att spola x6, tva ganger for att kan du hér vélja textning (pa olika sprak)

spola x12, tre ganger for att spola x24. samt sla pa eller stdnga av textning.



Detaljerad programinformation

Genom att trycka INFO en andra gang nar Funktionsmenyn &r synlig aktiveras detaljerad programinformation om
pagaende program. Detaljerad programinformation ligger kvar i bild och slacks genom att trycka BACK eller TV.

Life Cycles

Tid 16:30-18:00
Genre Sport
Medverkande Mike Hopkins

Fa en unik inblick i kulturen kring mountainbiking och dess utévare. Life
Cycles, som tog hela fem ar att producera, erbjuder dessutom
spektakulara naturscener 6ver dramatiska landskap i flera lander.

11 Kanal 11 Life Cycles

® <«

10



TV-guide

Genom att trycka EPG (fjarrkontroll REX) eller GUL knapp (fjarrkontroll NYX) aktiveras tv-portalens TV-guide. Du kan dven
trycka MENU och valja TV-guide i menyn.

Har far du en overblick 6ver pagaende och kommande program. TV-guiden visar fyra tv-kanaler samtidigt och du navig-
erar med pilknapparna. For att fa detaljerad information om ett tv-program markerar du detta och trycker OK eller INFO.

1 SVI1

Rapport
Kulturnyheterna
Sportnytt
Regionala nyheter
Owe Thornqvist
Det okdnda
Dodlig fangst

Familjen Kardashian

svt2

2 SVT2 3

Kulturnyheterna
Sportnytt
Regionala nyheter
Owe Thornqyist
Det okanda
Dodlig fangst

Familjen Kardashian

3 TV3

Rapport
Kulturnyheterna
Sportnytt
Regionala nyheter
Owe Thornqvist
Det okdnda

Dodlig fangst

Familjen Kardashian

© B ¢

Nu Idag Alla

09:00 Imorgon Nyheter|

Regionala nyheter 1500 Serier
Owe Thérngvist 18:00 sport
Det okanda

Dodlig fangst

Familjen Kardashian 23:00

"



TV-guide: Filterfunktion och Paminnelser

oA
U

Judy anlander till daggdjur
r svart att v
en att b

Lagg en Paminnelse sa far du en notifiering nar ett program startar.

12

Filterfunktion

TV-guiden har en Filterfunktion som gor att du kan
soka pa Klockslag, Dag och Kategori for att enklare
hitta program du soker.

Du aktiverar Filterfunktionen

\J
genom att héllainne PIL HOGER .
i tva sekunder. ) +

Paminnelser

| detaljerad vy for ett tv-program kan du vélja Paminn.
Da visas en notifiering pa skdarmen 1 minut innan
programmet borjar.

En pdminnelse markeras med en blé list under program-
met i TV-guiden.

-
Tor, 12 Jun Borjar om 30 filtet’

/I 6 - 5 5 Antligen hemma
. V4
L,‘;-/’ A

A

Paminnelsen visas till vdnster om Klockan en minut innan program-
met borjar.




TV-guide: Schemalagg inspelning
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Halv atta hos mig

56 min
Komedi

Anders

peln Judy anlander till digg tropolen Zootropolis
on att det &r svart att vara d @ninen bland de stora djuren i
Fast besluten att bevisa v for tanker hon knacka ett
knepigt fall,

Paminn Spelain

Vdlj Spela in for att schemaldgga en inspelning.

Folj instruktionerna for att satta start- och slutmarginal.

Detta avsnitt gdiller fér dig med en inspelningsbar
digital-tv-box.

| detaljerad vy for ett tv-program kan du vélja Spela
in. Har kan du schemaldgga en inspelning av markerat
program.

Om tv-programmet ar kategoriserat som en serie, kan
du valja att spela in “Detta avsnitt” eller “Hela serien”.

Program som schemaldggs baseras pa den pro-
graminformation som respektive kanal publicerar pa
tv-portalen.

For att sakerstalla att en inspelning hela programmet
spelas in, finns det maojlighet att satta en start- och
slutmarginal for din inspelning.

Du kan vélja pa intervallen 5, 10, 15 eller 30 minuter.

En schemalagd inspelning markeras med en réd list
under programmet i TV-guiden.



Filmbutiken

| tv-portalen finns en filmbutik fran SF Anytime.
For att fa tillgang till filmbutiken maste du i vissa
stadsnat forst aktivera denna funktion. Detta kan du

gora genom att kontakta Kalejdo kundtjanst. |, B N : &Q

. ' o B D13 R R é Y ‘i;’
| Filmbutiken finner du tusentals filmer i olika ., ‘c-scv oeApeooL TR L st
kategorier. Du navigerar i Filmbutiken med pilknap- 2 g }2\{;
parna och startar en film genom att trycka OK. S P

2

Observera att du blir debiterad for filmen direkt nér du
startar den, dvs oavsett hur Idnge du tittar pa filmen.

Vi rekommenderar att du aktiverar portalens Képkod
som en extra kontroll innan du eller ndgon i din famil;j
koper en specifik film. Lds mer pa sidan 22.

En hyrd film ar tillgdnglig i 48 timmar. Under Film/
Mina Filmer kan du se filmer som &r aktiva sa du kan se
filmen igen eller ateruppta filmen efter en paus.

djur, fran
va

Trailer

M

Du kan valja att hyra filmen eller se en trailer forst.

14




Filmbutiken: Sok

Under Premidr finns de senaste filmerna fran SF
Anytime.

Under Topplistor finns de mest hyrda filmerna inom
olika kategorier.

Soker du efter en specifik film som inte finns med
bland topplistorna finns en sékfunktion. Du kan soka
pa flera parametrar:
»  Filmtitel
Anvand siffertangenterna for att skriva in hela
eller del av filmtiteln du s6ker. Pa fijarrkontrollen
framgar vilka bokstaver som hor till vilken siffra.

« Kategori
Vélj en kategori (genre) att s6ka pa.

« Artal
Om du vill s6ka inom ett visst tidsintervall kan du
ange ett specifikt artal eller artalsintervall.

En lista med urval visas efter att du klickat pa Starta
sokning. Totalt visas upp till 25 titlar, om ditt s6kre-
sultat ger fler filmtitlar kan du i slutet av listan ladda
ytterligare 25 filmer.

o

Sokfunktionen i Filmbutiken gor att du kan hitta en film som inte ar ny
eller med i en topplista.

,,,,,

S

Nar du startat en sokning ser du upp till 25 filmtitlar at gangen.

15



Paus-tv: med inspelningsbar box

Med funktionen Paus-tv kan du pausa tv-program

tillfalligt for att sedan ateruppta tittandet nar det pas-

sar dig.

Om du har en inspelningsbar digital-tv-box ar Paus-

tv-funktionen inkluderad. En del av harddisken &r

reserverad for Paus-tv och boxen spelar hela tiden in

det program du tittar pa.

Sa har fungerar Paus-tv:

«  Nar du valt en tv-kanal borjar Paus-tv-funktionen
spela in programmet pa kanalen automatiskt.

W o

Om du vill kontrollera om du &r i Paus-tv-lage eller “live-tv-lage”
trycker du pa INFO. Nér du ar i Paus-tv-lage visas en notifiering jamte

«  Paus-tv-funktionen spelar in upp till tre timmar. Klockan.
Ar ditt program langre &n s spelas det gamla 6ver,
sa att du hela tiden har de senaste tre timmarna av
programmet.

«  Dukan ndrsomhelst pausa tv-programmet.

«  Dukan alltsa spola tillbaka som mest tre timmar i ett
program.

« Omdu byter tv-kanal, rensas inspelningen och den 1 1 Ka Na | 1 1
nya kanalen borjar spelas in istllet.

OBS! Du kan alltsa inte spola tilloaka "mellan” olika kana-
ler, utan Paus-tv-funktionen ar bara aktiv pa den kanal
dér du ar, sa lange du ar kvar pa kanalen.

16



Paus-tv: med usb-sticka

Om du har en vanlig digital-tv-box utan inspelnings-
funktion kan du komplettera den med ett Paus-tv-kit
fran Kalejdo eller en aterforsaljare. Du satter da en
USB-sticka i digital-tv-boxen och upp till tre timmar
programtid spelas in via USB-stickan.

Paus-tv kraver en USB version 2.0-sticka som ar god-
kand av Kalejdo.

%
o

Bz

iikalejdo

Paus-TV

Pausa tv-program upp
till tvd timmar.

17



Hantera inspelningar

Under Meny/Inspelningar kan du navigera bland klara
inspelningar, men ocksa hantera pagaende och kom-
mande inspelningar. Detta menyval finns endast om
du har en inspelningsbar digital-tv-box.

Klara inspelningar
Under Klara inspelningar finner du de inspelningar
som ar gjorda. Har ser du:
e Senaste 10
Har ser du de inspelningar du gjort nyligen.

« AO
Alla lagrade inspelningar i bokstavsordning.

« Tidsordning
Alla lagrade inspelningar i kronologisk ordning.

« Serier
Om du valt att spela in en hel serie kan du enklare
navigera bland olika serieavsnitt under detta
menyval.

« Ofullstindiga
Om du saknar en gjord inspelning, se da under
Ofullstandiga. Av ndgon anledning har inte in-
spelningen slutforts (t.ex. pa grund av att digital-
tv-boxen har varit stromlos.)

18

Halv atta hos mig.
Tid 2017.03-21, 18:00-18:50
Kanal: V4,

s Ty 2

Navigera bland klara inspelningar for att hitta det program du vill se.

In Judy anlander till
att det ar svart att\
-ast besluten att

Spela Ta bort

For att se programmet valj Spela, for att ta bort inspelningen
fran harddisken, valj Ta bort.



Hantera inspelningar

Hantering av for manga inspelningar

Du kan spela in tva program samtidigt som du ser pa
en tredje tv-kanal. | detta lage kommer Paus-tv-funk-
tionen att stangas av tillfalligt sa lange tva parallella
inspelningar pagar.

Om du forsoker schemaldgga eller starta en tredje in-
spelning som krockar med tva befintliga inspelningar,
kommer du att fa fragan om vilka tva inspelningar du
vill skall slutforas.

Ta bort inspelningar

Du kan ta bort enstaka inspelningar i detaljvyn per
program. Om du vill ta bort flera inspelningar samti-
digt, finns en funktion for detta.

Under Inspelningar/Klara

(valfri vy, t.ex. Senaste 10, Serier g
eller Ofullstandiga) haller du in +

OK i tva sekunder.

Vyn Ta bort inspelningar visas. Med pilknapparna
navigerar du till de program du vill ta bort och mar-
kerar dem med OK. Nar du markerat alla program som
skall tas bort valjer du “Ta bort valda”.

Om tva inspelningar redan pagar eller om de ar schemalagda samtidigt
som din nya inspelning, far du upp en varning. Markera de tva inspeln-
ingar du vill ha kvar.

Halv atta hos mig.

e ‘M'v i’

Hall inne OK i 2 sekunder, da aktiveras Vyn Ta bort inspelningar.

19



Play: Programbibliotek och Starta fran borjan

Via tv-portalen finns méjlighet att fa tillganag till
utokade funktioner i form av Programbibliotek och
Starta fran borjan.

For att fa tillgang till funktionerna krévs att man aktiverar
abonnemanget Kalejdo Play, se mer pa

www.kalejdo.tv eller kontakta vdr kundtjéinst.
Play-funktionerna finns tillgdngliga for vissa kanaler.
Varje tv-kanal bestammer vilka program som kan ses
igen och hur ldnge de finns tillgangliga. Kontakta din
tjidnsteleverantor eller Kalejdo for mer information om
vilka kanaler som har Play-funktioner.

Under Meny kan du vélja Programbibliotek. Respektive Program-
bibliotek sorteras i olika kategorier
Play-funktioner

«  Programbibliotek
Under Meny finns de Programbibliotek tillgangliga
som du har tillgang till.

- Starta fran borjan
Du kan starta ett pagdende eller avslutat program
fran borjan genom att antingen trycka INFO eller
genom att ga till TV-guiden. Vilj Starta fran borjan.

Play-symbolen visar vilka program som

du kan Starta fran borjan. Symbolen }
finner du i Funktionsmenyn och TV-

guiden.

| Funktionsmenyn finns en Play-symbol langst till vanster om
programmet gar att starta om.

20



Installningar

Under Instéliningar kan du anpassa tv-portalen och instéllningar for
tv-kanaler och program.

Foljande instdllningar kan goras:

Ljud

Stall in 6nskat forsta- och andrahandssprak, da
valjer tv-portalen dessa sprak om de finns tillgan-
gligai utsandningen for respektive kanal.

Om du har anslutit din digital-tv-box till ett
surround-system valjer du Dolby 5.1 for att fa
surround-ljud. Du ansluter da surround-systemet
med en optisk ljudkabel vilket kraver en VIP2853.

Bild
Anpassa bildformat till det som passar bast for din
tv-apparat.

Textning
Valj textning pa eller av, samt forsta- och andra-
handssprak for textning.

Foraldrakontroll
Stall in dldersgréns for kanaler och tv-program
samt vélj en foraldrakod. Se mer pa sidan 22.

Kopkod
Valj en kod for att hyra film. Se mer pa sidan 22.

Kanalplatser
Andra ordningen pa kanalerna i kanallistan
genom att byta plats pa dem.

Favoritlistor
Skapa upp till tio egna Favoritlistor for enklare
kanalnavigering

Lagring
Formatera harddisken for att rensa alla gjorda
inspelningar.

Systeminfo
Visar information om digital-tv-boxen som
kundtjanst kan behova vid felsékning.
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Hantering av PIN-koder

Tv-portalen bestar av tjanster fran olika tjanste- I en ny digital-tv-box ar Kdpkoden avaktiverad. Du bor

leverantorer. Villkoren for att anvdanda olika tjanster aktivera den i samband med att du installerar digital-

bestams av respektive tjansteleverantor. Har du tv-boxen forsta gangen om du inte vill kunna képa

godkant villkoren 6ppnar leverantéren sin tjanst pa filmer och annat utan att ange en Képkod!

tv-boxen/portalen.

For att hantera vissa tjanster i portalen finns en ytter- I en ny digital-tv-box ar Féraldrakoden aktiverad och

ligare sakerhet, i form av foljande koder: aldersgrans ar satt till Barntillaten. Inget tilltrade ges

till material som tv-kanalen klassat som kansligt. Du

+ Koépkod bor andra Foraldrakoden till en egen vald sifferkombi-

Koden kan anvéndas for att kopa filmer via por- nation.

talen. Grundinstallning ar: [1111]

« Foraldrakod
Koden kan anvdndas for att 13sa kansligt material
sasom filmer och tv-kanaler som inte lampar sig
for barn.
Grundinstallning ar: [9999]

Barmtiliten

OBS! Var noga med att halla reda pa tv-portalens
olika koder.

Behover du bestalla en PUK-kod for att lasa upp dina
PIN-koder, kontaktar du Kalejdo.

i, Lo

Under Instdllningar kan man andra bade Képkod och Foréldrakod.
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Tips & Felsokning

TIPS 1

De allra flesta fel kan I6sas genom att starta om digi-
tal-tv-boxen. Folj instruktionerna till h6ger! Omstart
kan ta nagra minuter, sa ha talamod.

TIPS 2

Se till att du har ratt ingang (INPUT) installd
pa din tv-apparat. Manga fel beror pa att

digital-tv-boxen sitter pa en annan ingang
an den som ar aktiverad. Se mer sida 4.

TIPS 3

Ga till Meny/Hjalp for instruktioner om
tv-portalens olika funktioner. Pa vissa sidor
finns dven Hjalpsidor som aktiveras med BLA
knapp.

TIPS 4

Spara gdrna orginalférpackningen. Skulle du fa problem

och behover returnera digital-tv-boxen, ar det alltid en-
klare med orginalférpackningen.

De allra flesta fel kan l16sas genom att starta om

digital-tv-boxen.

«  GOr digital-tv-boxen stromlds genom att dra ur
stromsladden.

. Ateranslut stromsladden och tryck pa ON.

«  Systemet kommer att genomfdra en sjalvkontroll
och ladda in eventuella uppdateringar automa-
tiskt.

Kontakta din tjansteleverantor

Har du ett problem med din digital-tv-box eller tv-
portal som du inte sjdlv kan |6sa kontaktar du alltid din
tjidnsteleverantor som levererar det tv-paket du koper.
De hjélper dig med inkoppling, handhavande och kan
dven svara pa fradgor kring ditt abonnemang.

Var noga med att ha eventuella kundnummer till
hands ndr du kontaktar tjansteleverantorens
kundtjanst.

Ange garna till vilket stadsnat du ar ansluten och att
du har “Stadsnats-TV fran Kalejdo via 6ppen box".



Bortglomd eller forlorad Fordldrakod
PUK-koden kravs endast om du glomt bort eller forlorat
din Foraldrakod

Forvara PUK-koden pa ett sakert stélle!

Bestall PUK-kod via www.kalejdo.tv

Nedan kan du skriva upp om du dndrar installningar for
PIN-koder i portalen.

Jag har valt féljande PIN-koder fér min TV-portal:

Képkod (For kdp av film mm. Grundinstallning: [1111])

Foraldrakod (For fordldrakontroll. Grundinstalining: [9999])

Klipp har!

i kalejdo

Hedeforsvagen 9, 443 61 Stenkullen
Webb: www.kalejdo.tv
Mail: support@kalejdo.tv
Tel: 0771-19 17 00



